
 

 

บทท่ี 1  

บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรและเหตุผลในกำรพัฒนำโครงงำน  

ปัจจุบันพัฒนาการและการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ในองค์การ ส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม ซึ่งก่อให้เกิดความท้าทายแก่ผูบ้ริหารในอนาคตให้น า

เทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ธุรกิจ ถ้าโยงไปกับการแข่งขันในธุรกิจปัจจุบัน คู่แข่ง

ทางธุรกิจมีค่อนข้างมาก ดั้งนั้นหากต้องการขายสินค้าและบริการให้ได้มากขึ้น การสร้าง

เว็บไซต์ย่อมเป็นทางเลือกที่ดี  เพราะเป็ นการเพิ่มช่องทางอีกช่องทางหนึ่งในการขาย 

นอกเหนอืจากช่องทางปกติ เมื่อมีช่องทางการขายที่มากแล้ว โอกาสจะประสบความส าเร็จกับ

การขายย่อมมากตามไปด้วย รูปแบบการขายสินค้าผา่นตลาดกลางพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-

Marketplace) ซึ่งเป็น รูปแบบหนึ่งที่ภาคธุรกิจกลุ่มซื้อมาขายไป หรือธุรกิจ Modern Trade 

ต่างๆ ปรับตัว และเพิ่มช่องทาง การขายรูปแบบ e-Marketplace เพื่อขายสินค้าผ่านช่องทาง

อินเตอร์เน็ตอีกช่องทางหนึ่ง ภาคธุรกิจ ในปัจจุบันต่างปรับโมเดล หรือ Platform ของธุรกิจให้

ก้าวทันต่อเทคโนโลยี และพฤติกรรมของ มนุษย์ในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วมาก

ยิ่งขึ้น 

บ้านถวายเป็นหมู่บ้านหนึ่งในต าบลขุนคง อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ เดิมชาวบ้าน

ประกอบ อาชีพหลักทางด้านเกษตรกรรม จนกระทั่งปี  พ.ศ. 2500 - พ.ศ.2505 ได้มีชาวบ้าน

จ านวน 3 คน คือ พ่อใจมา อิ่นแก้ว พ่อหนานแดง พันธุสา   พ่อเฮือน พันธุศาสตร์ ไปรับจ้าง

ท างานก่อสร้างในเมืองที่ร้านน้อมศิลป์ บ้านวัวลาย ซึ่งเป็นร้านจ าหน่ายไม้แกะสลักที่ โด่งดัง

ในช่วงนั้น ทั้งสามคนเกิดความสนใจในการแกะสลักจึงได้เปลี่ยนอาชีพมารับจ้างแกะสลักไม้

ดังกล่าว ปัจจุบันหมู่บ้านถวายได้พัฒนาฝีมือและได้เผยแพร่จนเป็นที่รู้จักของชาวไทยและชาว

ต่างประเทศ นับเป็นธุรกิจที่ท าชื่อเสียงให้แก่บ้านถวาย ต าบลขุนคง อ าเภอหางดง และสามารถ

น ารายได้เข้าสู่บ้านถวายได้ปีละกว่าร้อยล้านบาท และในปี พ.ศ. 2547 รัฐบาลได้มีนโยบาย 

“หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP)” เพื่อส่งเสริม สินค้าภูมิปัญญาท้องถิ่นบ้านถวายได้เข้าร่วม

โครงการดังกล่าว จนได้รับการคัดสรรสินค้าอยู่ในระดับ 5 ดาว และได้รับการคัดเลือกให้เป็น 
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“หมู่บ้านหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ต้นแบบแห่งแรกของประเทศไทย” จากกรมพัฒนา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย และยังได้รับเลือกเป็น “หมู่บ้านท่องเที่ยว OTOP” จากส านักงาน

พัฒนาการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา จนมาปี พ.ศ. 2550 ก็ได้ส่งหมู่บ้านเข้า 

ประกวดในรางวัล อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย ปี พ.ศ. 2550 บ้านถวายก็ได้รับรางวัล “ชุมชน

ดีเด่นด้านการ ท่องเที่ยว” จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จึงเป็นที่ภาคภูมิใจของคนใน

ชุมชนเป็นอย่างยิ่ง  

และในปี พ.ศ. 2551 เดือนกุมภาพันธ์ บ้านถวายมีโอกาสได้เข้าร่วมโครงการย่าน

การค้า Thailand International Trade Mart ของกรมส่งเสริมการส่งออก กระทรวงพาณิชย์ 

สามารถน าผู้ประกอบการ เข้าร่วมแสดงสินค้าของกรมฯ ได้จึงได้มีการจัดตั้ง“กลุ่มหัตถกรรม

บ้านถวายเพื่อการส่งออก” (BTHEC) ใน ปี 2552 เพื่อรองรับกิจกรรมดังกล่าวและต่อมาได้

พัฒนามาเป็น “สมาคมผู้ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรม บ้านถวาย” สามารถผลักดันบ้าน

ถวายให้เป็นย่านการค้าจังหวัดน าร่องที่มีความพร้อมกว่าหมู่บ้าน บ่อสร้าง, วัวลาย, วัดเกต, 

และเหมืองกุง ในปี 2553 และล่าสุดปี 2554 บ้านถวายได้ชนะการประกวด “รางวัลสุดยอด 

ย่านการค้าไทย” (The best Commercial Trade Zone of Thailand) จากกระทรวงพาณิชย์ โดย 

“สมาคมผู้ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรมบ้านถวาย” มีบทบาทหน้าที่ด้านเศรษฐกิจ ด้าน

การตลาด ด้านการท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์ การสร้างตราผลิตภัณฑ์ การสืบสานภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นของหมู่บ้านการพัฒนาอาชีพ และ น าเสนอโครงการต่างๆ เพื่อพัฒนาหมู่บ้าน 

โดยมีการเลือกคณะกรรมการบริหารงานจากกลุ่มอาชีพหรือร้านค้า ซึ่งคณะกรรมการชุดนี้จะ

เป็นคนรุ่นใหม่ เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และเป็นกลุ่มเยาวชนที่ ค่อนข้างมีการศึกษา มี

ความคิดสร้างสรรค์ มีวิสัยทัศน์ เข้ามาบริหารงาน เพื่อต่อยอดจากการพัฒนาคนของรุ่นก่อน 

และหน้าที่ที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่ง คือกิจกรรมด้านอาชีพ ที่จะคอยท างานด้านการติดต่ อ 

ประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เช่น กรมส่งเสริมการส่งออก กระทรวงพาณิชย์ กรมการ

พัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ส านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย  

จากการศกึษา ส่วนของการจัดการเว็บไซต์เดิมซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่มกีารสร้างขึ้นเมื่อ 10 ปี

ที่แล้ว ท าให้พบปัญหาว่าไม่สามารถพัฒนาต่อได้ บางส่วนการใช้งานของเว็บไซต์ไม่สามารถใช้

งานได้ เว็บไซต์ไม่มีความยืดหยุ่น ลูกค้าไม่สามารถซื้อขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ได้ เป็นเพียงเว็บที่

ท าการแสดงข้อมูลของสินค้า ท าให้สินค้าของสถานประกอบการที่เป็นผู้ประกอบการไม่
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สามารถท าการซื้อขายได้จริง และไม่มีระบบจัดการบริหารผู้ประกอบการ  ผู้ประกอบการไม่

สามารถจัดการสินค้าของตนเองได้ มีเพียงผู้บริหารที่จัดการได้ ท าให้มีความยากต่อการ

ปรับปรุงข้อมูลของสินค้า และยังไม่มีระบบจัดการสมาชิกลูกค้า ท าให้เว็บไม่มีความน่าเชื่อถือ 

ไม่มีการจัดหมวดหมู่ของสินค้า ไม่มีการบันทึกรวบรวมข้อมูลยอดขายสินค้าในแต่ละวัน จึงเกิด

ความยุ่งยากในการตรวจสอบข้อมูลต่างๆ ย้อนหลัง ทางผู้บริหารได้มีความประสงค์ที่อยากจะ

ได้เว็บไซต์ของร้าน ที่สามารถท าการซื้อขายได้เปรียบเสมือนตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ และมี

ระบบสมาชิก ตลอดจนดูข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ต และสามารถให้ลูกค้าท าการซื้อขายผ่านบน

เว็บไซต์ได้ 

ดังนั้นผู้จัดท าจึงมีแนวคิดในการสร้างเว็บไซต์ใหม่ให้กับสมาคมหัตถกรรมบ้านถวายที่

ท าการซื้อขายผ่านบนเว็บไซต์ได้ เป็นเว็บไซต์ตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ของสมาคมบ้านถวาย 

และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านค้าภายใต้สมาคมผูป้ระกอบธุรกิจสินค้า

หัตถกรรมบ้านถวายคือเว็บแอปพลิเคช่ัน เข้ามาช่วยในการขายสินค้าผ่านทางการขายแบบ

ออนไลน์ที่ผู้ประกอบการสามารถน าสินค้าเข้ามาขายได้  เพื่อช่วยให้มีประสิทธิภาพในการ

ด าเนนิงานมากขึ้น 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 

 เพื่อพัฒนาระบบตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อการรบริหารจัดการร้านค้าภายใต้

สมาคมสินค้าหัตถกรรมบ้านถวาย 

 

1.3 ประโยชน์ที่จะได้รับ 

 ได้รับระบบตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อการรบริหารจัดการร้านค้าภายใต้สมาคม

สินค้าหัตถกรรมบ้านถวาย 

 

1.4 ขอบเขต แผนกำรด ำเนินกำรและเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำ 

 1.4.1 ขอบเขตการท างานของระบบ 

  1.4.1.1 ผูบ้ริหาร  

   - สามารถล็อกอินเพื่อเขา้สู่ระบบ 

   - สามารถค้นหาสินค้าตามความต้องการได้ 
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   - สามารถจัดการข้อมูลผู้ช่วยผูบ้ริหารได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลผูป้ระกอบการได้ 

   - สามารถเรียกดูรายงานยอดขายของผูป้ระกอบการ  

   - สามารถเรียกดูใบสมัครของผูป้ระกอบการ 

   - สามารถอนุมัติผู้ที่จะสมัครเป็นผูป้ระกอบการได้ 

  1.4.1.2 ผูช่้วยผูบ้ริหาร 

   - สามารถล็อกอินเพื่อเขา้สู่ระบบ 

   - สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวได้ 

   - สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบให้แก่สมาชิก 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถจัดการข้อมูลของผูป้ระกอบการ 

   - สามารถจัดการข้อมูลประเภทสินค้า 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซือ้ของลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลการช าระเงินของลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถเรียกดูรายงานยอดขายของผูป้ระกอบการ  

   - สามารถค้นหารายชื่อผูป้ระกอบการได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลใบเสร็จรับเงนิได้ 

   - สามารถจัดการข้อมูลการจัดส่งสินค้า 

  1.4.1.3   ผูป้ระกอบการ  

   - สามารถล็อกอินเพื่อเขา้สู่ระบบ 

   - สามารถสมัครเป็นผูป้ระกอบการได้ 

   - สามารถจัดการข้อมูลสินค้า 

    - สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลต่างๆ ของสนิค้าภายในรา้น 

    - สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซือ้ของลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถแก้ไข ข้อมูลสว่นตัวได้    

   - สามารถเรียกดูข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลการช าระเงินของลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถเรียกดูรายงานยอดขายของรา้นได้  
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- สามารถเรียกดูข้อมูลใบเสร็จรับเงนิได้ 

1.4.1.4 ลูกค้าสมาชิก 

   - สามารถล็อกอินเพื่อเขา้สู่ระบบ 

- สามารถค้นหาสินค้าตามความต้องการได้ 

- สามารถค้นหารายชื่อผูป้ระกอบการได้ 

   - สามารถแก้ไข ข้อมูลสว่นตัว 

   - สามารถสั่งซือ้สินค้าได้ 

   - สามารถจัดการรายการข้อมูลการสั่งซื้อสนิค้าของตนเองได้ 

   - สามารถแจง้การช าระเงินผ่านทางหน้าเว็บไซต์ได้ 

- สามารถดูประวัติการช าระเงินได้  

- สามารถเรียกดูข้อมูลใบเสร็จรับเงนิได้ 

- สามารถเรียกดูข้อมูลการจัดสง่สนิค้า 

- สามารถโต้ตอบกล่องสนทนาบนเว็บไซต์ได้ 

1.4.1.5 ลูกค้าทั่วไป 

 - สามารถสมัครเป็นลูกค้าสมาชิกได้ 

   - สามารถค้นหาสินค้าตามความต้องการได้ 

   - สามารถดูความคิดเห็นของลูกค้าได้ 

 1.4.2 แผนการด าเนินการ 

  1.4.2.1 ศกึษาและก าหนดความต้องการ 

  1.4.2.2 วิเคราะหอ์อกแบบระบบและสร้างฐานข้อมูล 

  1.4.2.3 เขียนและทดสอบโปรแกรม 

  1.4.2.4 ติดตัง้ ทดสอบ และปรับปรุงระบบ 

  1.4.2.5 ตรวจสอบระบบโดยรวม 

  1.4.2.6 ประเมินการใช้งานระบบ 

  1.4.2.7 จัดท าคู่มอืการใชง้าน 

  1.4.2.8 จัดท าเอกสารประกอบโครงงาน 

  



6 
 

 

 1.4.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการพัฒนา  

  1.4.3.1 ฮารด์แวร ์

   - Computer Notebook ส าหรับการพัฒนาระบบ 

  1.4.3.2 ซอฟต์แวร ์

   - Microsoft Visual Studio code 2017 ใช้ในการออกแบบเขียนโค้ด 

   - SQL Server Management Studio 2014 โปรแกรมฐานข้อมูล 

   - XAMPP เวอร์ช่ัน 3.2.2 โปรแกรมจ าลองเซิรฟ์เวอร์ 

   - HTML5 เป็นภาษาที่ใช้ในการเขียนเว็บไซต์และก าหนดการแสดงผลข้อมูล

หนา้เว็บเพจ 

   - CSS ใช้ส าหรับการตกแต่งจัดรูปแบบของเว็บไซต์และก าหนดการ

แสดงผลข้อมูลหน้าเว็บเพจใช้รว่มกับชุดค าสั่งภาษา HTML 

   - PHP ใช้เขียนโครงสร้างหลักของโปรแกรมบนเว็บไซต์ และสร้างรูปแบบ

ของโปรแกรมใชร้่วมกับระบบการจัดการฐานขอ้มูล MySQL 

   - Javascript เป็นภาษาที่ใช้ร่วมกับภาษา HTML ในการจัดรูปแบบเว็บไซต์ให้

ดูมีการเคลื่อนไหวและสามารถตอบสนองกับผูใ้ช้งานได้ 

   - jQuery เป็นภาษาที่ถูกออกแบบให้การเขียน JavaScript มีความสะดวก

และงา่ยขึ้น สามารถใช้ควบคู่กับภาษา HTML5 และ CSS3 

 

1.5 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 ศูนย์ข้อมูลการค้า และการท่องเที่ยวบ้านถวาย 90 หมู่ที่ 2 บ้านถวาย ต.ขุนคง อ.หาง

ดง จ.เชียงใหม ่50230 
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1.6 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

 

 

แผนกำรด ำเนินกำร 

2562 

ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค.  ก.พ. ม.ีค. 

1. ศกึษาและก าหนดความ

ตอ้งการ 

          

2. วิ เค ร า ะ ห์ อ อ ก แ บ บ

ร ะ บ บ แ ล ะ ส ร้ า ง

ฐานขอ้มูล 

          

3. เขี ย น แ ล ะ ท ด ส อ บ

โปรแกรม 

          

4. ตดิตัง้ทดสอบ และ 

ปรับปรุงระบบ 

          

5. ต ร ว จ ส อ บ ร ะ บ บ

โดยรวม 

          

6. ป ระ เมิ น ก า ร ใช้ ง า น

ระบบ 

          

7. จัดท าคู่มือการใช้งาน           

8. จัดท าเอกสารประกอบ 

โครงงาน 

          

 


